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PLAN DE AUTOEVALUACION
INSTITUTO SUPERIOR TECNOLOGICO PARTICULAR SUDAMERICANO

Introduccion

El Plan de Autoevaluacion estd disefiado para complementar el Plan de Aseguramiento
de la Calidad del Instituto Superior Tecnologico Particular Sudamericano. Este plan tiene
como objetivo fundamental permitir que la institucion reflexione de manera profunda
sobre su desempefio académico y administrativo, facilitando la identificacion de areas de
mejora y asegurando el cumplimiento de los estdndares establecidos por el modelo de
evaluacion CACES 2024.

La autoevaluacion es un proceso sistematico y clave en la gestion educativa, ya que
promueve una cultura de mejora continua. Este enfoque no solo permite que el Instituto
reconozca sus logros y fortalezas, sino que también ayuda a identificar debilidades y
oportunidades de mejora. Al involucrar a toda la comunidad educativa en este proceso,
se asegura una vision holistica y diversa del funcionamiento institucional, fomentando asi
un ambiente de colaboracion y compromiso compartido.

La autoevaluacion no debe ser vista Unicamente como una herramienta de rendicion de
cuentas; es, en realidad, un medio para fomentar una cultura de mejora continua. Al
analizar de manera critica los procesos y resultados, el Instituto podra adaptarse a los
desatios del entorno educativo, optimizando su oferta académica y sus servicios de apoyo.
Este enfoque proactivo no solo beneficia a la institucion en su conjunto, sino que también
impacta directamente en la experiencia de aprendizaje de los estudiantes, asegurando que
reciban una formacion pertinente y de alta calidad.

Ademds, la autoevaluacion permite al Instituto alinearse con las expectativas de los
organismos reguladores y de acreditacion CACES, garantizando que se mantenga en un
camino de desarrollo y mejora que responda a las demandas del contexto educativo actual.
A medida que se implementa este plan, se fomentara un didlogo abierto y constructivo
entre todos los actores involucrados, creando un espacio donde las ideas y las sugerencias
puedan ser compartidas y discutidas.

En resumen, el Plan de Autoevaluacion del Instituto Superior Tecnoldgico Particular
Sudamericano es un paso fundamental hacia la consolidacion de una cultura de calidad y
mejora continua. A través de un proceso sistematico y participativo, se buscard no solo
cumplir con los requisitos de evaluacion, sino también elevar el estandar educativo que
la institucion ofrece a sus estudiantes y a la comunidad en general. Este compromiso con
la excelencia educativa es el motor que impulsara al Instituto hacia un futuro mas
prometedor y relevante en el ambito académico.
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1. Objetivos del Plan de Autoevaluacion

El Plan de Autoevaluacion del Instituto Superior Tecnologico Particular Sudamericano
tiene como objetivo principal promover una cultura de calidad y mejora continua en todos
los aspectos de la vida institucional.

1.1. Valorar el Desempeiio Institucional

Evaluar el cumplimiento de los estindares de calidad en todas las areas del proceso
educativo es fundamental para determinar la eficacia de las estrategias implementadas y
el impacto en el aprendizaje de los estudiantes. Esta valoracion no solo se enfocara en los
resultados académicos, sino también en aspectos como la gestion administrativa, la
calidad de los servicios de apoyo y la satisfaccion de los estudiantes. A través de la
recopilacion y analisis de datos, el Instituto podra identificar fortalezas y debilidades, 1o
que permitira realizar ajustes informados y oportunos. Este proceso de evaluacion
continua es esencial para asegurar que el Instituto se mantenga alineado con las mejores
practicas educativas, de investigacion y vinculacion con la sociedad respondiendo de
manera efectiva a las expectativas de la comunidad.

1.2. Identificar Areas de Mejora

Reconocer aspectos que requieren ajustes o mejoras permitird al Instituto elevar la calidad
educativa. Esto incluye la identificacion de debilidades en el curriculo, 1a metodologia de
enseflanza, la infraestructura y los recursos disponibles. La autoevaluacion facilitara la
deteccién de practicas que no estén dando los resultados esperados, asi como la
evaluacion de la relevancia y actualizacion del contenido académico. Asimismo, se
analizaran los recursos tecnologicos y materiales disponibles, asi como la formacion y
capacitacion del personal docente. Al identificar estas dreas, el Instituto podrd priorizar
intervenciones que maximicen el impacto positivo en la experiencia educativa de sus

estudiantes.
1.3. Fomentar la Participacion

Involucrar a docentes, estudiantes y personal administrativo en el proceso de
autoevaluacién promueve un sentido de pertenencia y responsabilidad compartida. Este
enfoque colaborativo es esencial para construir un ambiente de confianza y apertura,
donde todos los miembros de la comunidad educativa se sientan valorados y escuchados.
La participacion activa de todos los actores no solo enriquecera el proceso de evaluacion
con diversas perspectivas, sino que también facilitard la implementacion de las mejoras
sugeridas, ya que quienes participan en la evaluacion son a menudo los mismos que
llevaran a cabo los cambios. Este sentido de comunidad y colaboracién es clave para
fomentar un compromiso colectivo hacia la excelencia educativa.

1.4. Informar la Toma de Decisiones
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Proporcmnar informacion clara y objetiva que guie la plamﬁcacmn y la implementacion
de acciones de mejora es crucial. La autoevaluacion servird como base para la
formulacion de politicas y estrategias que respondan a las necesidades identificadas. A
través de un analisis exhaustivo de los datos y la retroalimentacion recolectada, el
Instituto podra tomar decisiones fundamentadas que impacten positivamente en la calidad
educativa. Este enfoque basado en evidencia no solo promovera la transparencia en la
gestion institucional, sino que también garantizara que las acciones futuras estén
alineadas con las expectativas y necesidades de la comunidad educativa. La capacidad de
adaptar y ajustar politicas en funcién de hallazgos concretos es esencial para el
crecimiento y la mejora continua del Instituto.

En conclusion, estos objetivos del Plan de Autoevaluacion son fundamentales para
establecer un marco sélido que permita al Instituto Superior Tecnologico Particular
Sudamericano avanzar hacia la excelencia educativa y construir un entorno de aprendizaje
enriquecedor y sostenible. La implementacion efectiva de este plan no solo beneficiara a
los estudiantes, sino que también fortalecera la reputacion y la relevancia del Instituto en
el contexto educativo actual.

2. Estructura del Plan de Autoevaluacion

El Plan de Autoevaluacion del Instituto Superior Tecnoldgico Particular Sudamericano
esta disefiado de manera que cada componente se interrelacione para asegurar un proceso
integral y efectivo. A continuacion, se detallan las secciones fundamentales que

conforman esta estructura.

2.1. Comité de Autoevaluacion
Composicion

El Comité de Autoevaluacion estara integrado por representantes de diversas dreas de la
institucion, incluyendo:

o Direccién: Para garantizar que las decisiones estén alineadas con la vision y
mision institucional.

o Rector y Vicerrector: vigilaran el cumplimiento de la normativa legal.

o Docentes: Quienes aportaran su experiencia en la ensefianza y el aprendizaje, asi
como su conocimiento sobre el curriculo.

o Estudiantes: Su participacion es crucial, ya que son los principales beneficiarios
de los procesos educativos y pueden ofrecer perspectivas sobre su experiencia
académica.

o Personal Administrative: Este grupo asegurara que las operaciones y servicios
de apoyo se evaliien y optimicen.

Esta diversidad asegura que todas las voces y perspectivas sean consideradas en el
proceso de evaluacion, lo que enriquecerd los resultados y fomentard un sentido de
propiedad compartida sobre €l proceso.
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Funciones
Las funciones del Comité de Autoevaluacion son clave para el éxito del plan:

o Coordinar el Proceso de Autoevaluaciéon: El Comité serd responsable de disefiar
un cronograma de actividades, asegurando que todas las etapas del plan se
desarrollen de manera organizada y eficiente, y que todos los participantes estén
debidamente informados y preparados.

o Supervisar la Recopilacion de Datos y Evidencias: Se velara por la calidad y la
pertinencia de la informacion recopilada, asegurando que se utilicen métodos
fiables y validos para la recoleccion de datos.

o Analizar los Resultados y Elaborar un Informe Final: El Comité compilaré los
hallazgos y presentara un documento que refleje la situacion actual del Instituto,
asi como las recomendaciones para la mejora, garantizando que el informe sea
accesible y comprensible para todos los interesados.

2.2. Definicion de Indicadores de Evaluacion

Seleccion de Indicadores

Para medir el desempefio del Instituto en éreas clave, se utilizardn los criterios
establecidos por el CACES 2024. Estos criterios abarcaran diferentes dimensiones de la
calidad educativa, incluyendo:

o Criterio organizacion.

o Criterio infraestructura.,
e Criterio profesores.

o Criterio docencia.

o Criterio investigacion.

e Criterio vinculacion.

Personalizacion de Indicadores

Ademas de los indicadores estandar, se adaptaran o agregaran indicadores especificos que
reflejen las particularidades del Instituto Superior Tecnolégico Particular Sudamericano.
Esto implica considerar:

o Contexto Local: Factores socioecondmicos y culturales que puedan influir en el

desempeiio académico.

o Misién y Visién: Asegurar que los indicadores estén alineados con los objetivos
estratégicos de la institucion, promoviendo una educacién que responda a las
necesidades de la comunidad a la que sirve.

2.3. Recopilacién de Evidencias

www.sudamericano.edu.ec (693 7) 2838323 - 2843619 (©) 0996076449

'@ Bolivary ManuellVega - San Blas

o o 0 o © info@sudamericano.edu.ec




1
HE
DY

INSTITUTO DE TECNOLOGIAS

3 =52 SUDAMERICAND.

GE‘:’NUJNA EpucAacionN SUPERIOR
..... EsraBLECIDO ENn T O95

:T:::T::::::::f:?: CUENCA - ECUADOR

Fuentes de Evidencia

Para garantizar un enfoque integral en la recopilacion de datos, se identificardn diversas
fuentes de evidencia, tales como:

o Documentos Institucionales: Incluir el plan de estudios, informes de
autoevaluacion previos y cualquier documento que respalde las politicas y
procedimientos del Instituto. Esto permitird un analisis histérico y contextual de
la evolucion institucional.

o Encuestas y Cuestionarios: Dirigidos a estudiantes, egresados y empleadores
para captar opiniones sobre la calidad educativa y los servicios ofrecidos. Las
encuestas seran disefiadas para obtener tanto datos cuantitativos como
cualitativos.

o Resultados de Evaluaciones Académicas: Recopilar datos sobre el rendimiento
académico de los estudiantes y la efectividad de los métodos de ensefianza, lo cual
permitira un andlisis objetivo del desempefio educativo.

o Registros de Actividades de Vinculacién y Extension: Documentar las
iniciativas que conectan al Instituto con la comunidad y el impacto de estas
actividades en la formacion integral de los estudiantes, resaltando la importancia
de la educacion practica y el servicio comunitario.

2.4. Metodologia de Evaluacion

Encuestas y Cuestionarios

Se disefiardn y aplicaran encuestas que permitan obtener una evaluacidn cuantitativa y
cualitativa sobre la experiencia educativa en el Instituto. Estas encuestas buscaran medir
no solo la satisfaccion de los estudiantes, sino también su percepcion sobre la relevancia
y aplicabilidad de su formacion.

Grupos Focales

Se realizaran reuniones con grupos de estudiantes, docentes y personal administrativo
para discutir aspectos cualitativos relacionados con la calidad. Estos grupos focales
fomentaran un didlogo abierto y constructivo, permitiendo a los participantes expresar
sus opiniones y sugerencias en un entorno colaborativo.

Analisis de Datos

Utilizar herramientas estadisticas y cualitativas para analizar los datos recopilados es
esencial. Este analisis asegurara que se extraigan conclusiones significativas y relevantes,
permitiendo a la institucion comprender de manera profunda las dindmicas educativas y
administrativas. Los resultados del analisis se utilizaran no solo para informar el informe
final, sino también para guiar futuras decisiones y estrategias de mejora.
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En resumen, la estructura del Plan de Autoeva]uacmn esta dISenada para ser inclusiva,
sistematica y basada en evidencia, garantizando que el Instituto Superior Tecnologico
Particular Sudamericano se comprometa con un proceso riguroso y constructivo que
impulse la calidad educativa y el desarrollo institucional continuo.

3. Cronograma de Autoevaluacion

Fase 1: Preparacion (Mes 1)

o Formaciéon del Comité de Autoevaluacién: Seleccionar y capacitar a los
miembros del comité en los procesos de autoevaluacion.

o Definicion de Indicadores y Fuentes de Evidencia: Establecer claramente qué
indicadores se utilizardn y como se recopilaran las evidencias.

Fase 2: Recopilacién de Datos (Mes 2-3)

o Implementacién de Encuestas y Grupos Focales: Llevar a cabo la recoleccion
de datos a través de las herramientas disefiadas.

o Recoleccion de Documentos y Evidencias: Asegurar que toda la documentacion
necesaria esté disponible y organizada para su analisis.

Fase 3: Analisis y Elaboracion de Informe (Mes 4)

o Andlisis de los Datos Recopilados: Utilizar software y herramientas analiticas

para procesar la informacion obtenida.
o Elaboracion de un Informe de Autoevaluacion: Redactar un documento que
contenga hallazgos, conclusiones y recomendaciones claras y accionables.

Fase 4: Presentacion y Difusion (Mes 5)

o Presentaciéon del Informe Final a la Comunidad Educativa: Compartir los
resultados de la autoevaluacion y las recomendaciones en un evento abierto.

o Discusién de los Resultados y Establecimiento de un Plan de Accién: Facilitar
un espacio para discutir los hallazgos y acordar las acciones a implementar para
mejorar la calidad educativa.

Seguimiento y Mejora Continua
4.1. Implementacion de Mejoras
A partlr de las recomendaciones del informe de autoevaluacion, se establecera un plan de

accion que contemple las medidas necesarias para mejorar la calidad educativa. Este plan
debe incluir prioridades, responsables y plazos claros para la implementacion.

4.2. Evaluacion del Progreso
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la calidad educativa. Se estableceran indicadores de éxito para medir la efectividad de las
acciones emprendidas.

4.3. Revision Anual del Proceso

Al finalizar cada ciclo académico, se revisara el proceso de autoevaluacion para
identificar oportunidades de optimizacion y ajustes en la metodologia. Este ejercicio
permitira ajustar el enfoque y mejorar la efectividad del plan de autoevaluacion en el

futuro.
Conclusiéon

El Plan de Autoevaluacion del Instituto Superior Tecnoldgico Particular Sudamericano
es una herramienta fundamental para garantizar la mejora continua de la calidad
educativa. Al involucrar a toda la comunidad educativa en un proceso reflexivo y
participativo, se promueve un entorno de colaboracion que no solo cumple con los
requisitos del modelo CACES 2024, sino que también fortalece el compromiso
institucional con la excelencia educativa. Este enfoque proactivo permitird al Instituto
adaptarse a las demandas cambiantes del entorno educativo y mejorar continuamente sus
servicios y procesos, asegurando que los estudiantes reciban una formacion pertinente y

de alta calidad.

Dado y firmado en la ciudad de Cuenca, a los 29 dias del mes de septiembre del afio 2022.

Mst. Cs

CERTIFICO. - Que el presente Plan de Aseguramiento de la Calidad del Tnstituto
Superior Tecnoldgico Particular Sudamericano, fue aprobado en Sesion Ordinaria del
Organo Colegiado Superior, mediante Resolucion 2022-030-11-SG-OCS-ITS de fecha

29 de septiembre de 2022,

Sonta Alonso Cabrera
SECRETARIA GENERAL ‘\
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